®) FINGEIN

Zmluva na dodavku a servis
dochadzkového systému Fingera
¢. 220690

Uzatvorena podla §269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika (dalej len
«Zmluva")

Innovatrics, s.r.o.
Sidlo: Pri vinohradoch 82

831 06 Bratislava
ICO: 36280 712
DIC: 2022139537
IC DPH: SK 2022139537
Zapis: OR Okresného sudu Bratislava |,
oddiel Sro, viozka &islo 39481/8
Konajuci: Jan Lunter, konatel
Bankové spojenie: VUB
Cislo G&tu: 2135177259/0200
(dalej len “Innovatrics”)

Nemochnica s poliklinikou n.o. Kralovsky
Chimec
Sidlo: Nemocni¢na 18

077 O1 Krédlovsky Chimec
ICO: 45 737 967
DIC: 2023441673
IC DPH: SK2023441673
Zapis: Register mimoviadnych
neziskovych organizacii OVWs/6/2012
Konajlci: Mgr. Ing. Klara Hencelova, MHA
(dalej len “Klient" )
Emailova adresa:
sekretariat@nspkch.sk

1. PREDMET zMLUVY
Na zaklade tejto Zmluvy sa:

a) Innovatrics zavazuje dodat Klientovi S

ystém FINGERA Specifikovany v Prilohe &, 1

tejto Zmluvy (dalej len Systém FINGERA"), Systém FINCERA Klientovi odovzdat 3
nainstalovat; Klient sa zavazuje Systém FINGERA prevziat a zaplatit Innovatricsy
za jeho dodanie a instalaciu cenuy dohodnutt v Prilohe ¢&.1 tejto Zmiuvy;

b) Innovatrics zavazuje poskytovat Klientovi

kSystému FINGERA servisne aine

sluzby v rozsahu uvedenom v Prilohe ¢. 2 (dalej len Sluzby”) a Klient sa Zavazuje
uhradzat Innovatricsu pravidelné platby dohodnuté v Prilohe €. 2 tejto Zmluwy.

2. INSTALACIA SYSTEMU FINGERA, NADOBUDNUTIE VLASTNICKEHO PRAVA,

ZODPOVEDNOST ZA VADY

AR Innovatrics doda a nainstaluje Klientovi Sy
odo dia podpisu tejto Zmluvy oboma z

poskytne potrebnu sticinnost.
22

stem FINGERA do 14 kalendarnych dni
mluvnymi stranami, k E&omu mu Klient

Klient sa zavazuje Systém FINGERA po jeho indtalacii a odskugani funk&nosti

prevziat. Prevzatie Klientom bude vyznacené na Preberacom protokole. Klient je

povinny zabezpeéit a Zodpoved3 za to, 7e osob
riadne opravnena ku vSetkym Uukonom

a preberajlca Systém FINGERA je
potrebnym pre jeho prevzatie (vratane

podpisu Preberacieho protokolu a overenia funk&nosti systéemu). Ukon osoby
preberajlcej Systém FINGERA sa povazZuje za Ukon Klienta.
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Vlastnicke pravo K hardwarovym &astiam Systému FINGERA prechadza na
Klienta Uhradou ceny za dodanie  ainstalaciu Systému FINGERA.
Nebezpecenstvo gkody na Systéme FINGERA prechadza na Klienta momentom
podpisu Preberacieho protokolu.

Innovatrics poskytuje zaruku na hardwarové casti Systému FINGERA v rozsahu a
za podmienok uvedenych v Prilohe & 4 tejto Zmiuvy.

Klient berie na vedomie, Z& Systéem FINGERA je cloudovym riegenim. Innovatrics
zabezpedi dostupnost sluzieb Systéemu FINGERA v rozsahu 99,8%/rok. Ak to bude
mozné, Innovatrics bude Klienta o planovanej nevyhnutnej udribe resp. vypadku
sluzieb vopred vcas informovat. Innovatrics ie opravneny pozastavit alebo
obmedzit poskytovanie sluzieb, pokial je poskytovanie sluzieb znemoznené alebo
obmedzené neodvratitelnou udalostou, ktoru nebolo mozZné predvidat’ alebo jej
zabranit (najma vyssia moc a okolnosti vylucujuce zodpovednost podla

Obchodného sakonnika). Innovatrics nezodpoveda za vypadky spdsobeneé
neodbornym zésahom na strane Klienta

3. LICENCNE USTANOVENIA

=

B2,
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3.4,

Innovatrics udeluje Klientovi suhlas na pouzivanie Systému EINGERA, ktory vo
svojej softwarove]j casti predstavuje autorské dielo,a to Vv zmysle § 19 ods. 12§65
a nasl. zakona ¢ 185/2015 Z.z. Autorského zakona, ato spbsobom a v rozsahu
uvedenom v ¢lanku 3.2 (dalej len Licencia"). Klient nadobuda prava vyplyvajuce z
Licencie momentom podpisania Preberacieho protokolu podla Cl. 22 tejto
Zmluvy cboma stranami.

Licencia podla ¢lanku 31 je udelena na pouzivanie Systému FINGERA wylucne
v rozsahu bezného uZfvania systému Klientove] evidencie dochadzky
zamestnancov. Klient berie na vedomie, Ze Systém FINGERA, vietka
dokumentacia a programové vybavenie systému je autorskym dielom -
dugevnym vlastnictvom Innovatrics - a je chraneny v zmysle Autorského zakona.
Klient nie je opréavneny reutilizovat ani Ziadnym spbsobom extrahovat databazy
alebo ich akékolvek gasti zo Systému FINGERA. Klient nesmie akymkolvek
spbsobom opravovat, kopirovat, upravovat, menit, spatne rekon&truovat software
v Systeme FINGERA alebo jeho cast, prenajimat ho, vypozigiavat alebo inak
satazit, & pouzivat pre iné Ucely nez uréené touto zmluvou. Klient neziskava
siadne prava k zdrojovemu kodu v softvéri Systému FINGERA.

Licencia sa udeluje na dobu, po&as ktorej Klient v splatnosti uhradza odmenu za
poskytovanie Sluzieb podla Prilohy g 2 tejto Zmluvy, najdingie véak na dobu
trvania tejto Zmluvy.

Klient nie je opravneny previest prava vyplyvajuce z Licencie na tretie osoby ani
udelit sublicenciu bez predchadzajuceho pisomnného suhlasu Innovatrics.

4. CENAA PLATOBNE PODMIENKY

4.

Klient sa zavazuje zaplatit za dodanie a in&talaciu Systému FINGERA cenu vo vyske
uvedenej v Prilohe .1 na saklade faktary vystavenej zo strany Innovatrics. Ak sa
Klient dostane do omedkania s Uhradou ceny Za dodanie a in3talaciu Systému
FINGERA o viac ako 14 dni, Innovatrics ma narok na zmluvnu pokutu vo vyske 200
EUR splatnu do 14 dni odo dia obdrzania vwyzvy na jej zaplatenie. Ak omeskanie

Klienta trva viac ako 30 dni, je Innovatrics opravneny pozastavit poskytovanie



4.2.

4.3

4.4,

45,

4.6.

4.7,

Sluzieb a tieZ od tejto Zmluvy odstupit; v takomto pripade je Klient povinny vratit
Innovatricsu poskytnuté hardwarové vybavenie Systému FINGERA. Narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty zostava nedotknuty. Platba za plnenie predmetu
zakazky sa bude realizovat formou bezhotovostného platobného styku v mene
euro (EUR), bankovym prevodom na Géet Uspesného uchadzada v pravidelnych
mesacnych spldtkach v lehote &iestich po sebe nasledujicich kalendarnych
mesiacov.

Klient je povinny kaZdoroéne — vZdy k vyro&iu uzatvorenia tejto Zmluvy - zaplatit
roCny udrZiavaci poplatok (dalej len ,RUP") ako paugalnu odmenu za poskytovanie
servisnych sluzieb podla ¢l. 1. pism. b) tejto Zmiluvy vo vyike dohodnutej v Prilohe
C. 2 tejto Zmluwvy, a to bez ohladu na rozsah &i frekvenciu poskytovanych Sluzieb.
RUP bude uhradeny na zaklade faktury vystavenej Innovatricsom. Faktira bude
Vystavena na 6 nasledujlcich kalendarnych mesiacov. Prva faktira za RUP bude
Vystavena spolocCne s fakturou za dodanie a indtaldciu Systému FINGERA.
Zmluvné strany sa dohodli, e Innovatrics je opravneny kaZdoro&ne vykonat
Upravu RUP omieru inflacie zverejnenej Statistickym Gradom SR za
predchadzajuci rok. Za zaklad zvySenia sa bude povaZovat vidy posledny
faktUrovany RUP.

V pripade omeskania Klienta s Ghradou platby podla €l. 4.2 tejto tejto Zmluvy, sa
zmluvneé strany dohodli na Uroku z ome&kania vo vySke 0,03 % z dlZznej sumy, za
kazdy aj zaCaty def omeskania. Zaroven, ak je Klient v omesgkani s Ghradou dihgie
ako 30 dni, ma Innovatrics pravo pozastavit Klientovi poskytovanie SluZieb vratane
pristupu ku cloudovej platforme & k mobilnej aplikdcii FINGERA aZ do Uplnej
Uhrady dlznej &iastky; Klient berie na vedomie, ze vtakomto pripade nie je
zarucena funkénost Systému FINGERA.

Lehota splatnosti faktur je 30 dni odo dia Jjej vystavenia, ak nebude dohodnuté
inak.

Klient nie je opravneny jednostranne zapocCitat akukolvek svoju pohladavku vodi
Innovatricsu proti pohladavke Innovatricsu vo&i Klientovi.

V pripade omeskania servisnych sluzieb podia prilohy €. 2 sa zavazuje Innovatrics
zaplatit klientovi Urok z omesgkania 0,03 % z ceny diela za kazdy der omesgkania.

5. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

5.,

Prava a povinnosti stran vo vztahu k spracovavaniu osobnych Udajov su upravené
v Zmluve o spracovavani osobnych Udajov, ktora tvori Prilohu &. 5 k tejto Zmluve.

6. UKONCENIE ZMLUVY

6.

6.2

Tato Zmluva je uzatvorend na dobu neur&itld. Obe strany su opravnené tuto
Zmluvu pisomne vypovedat aj bez uvedenia dévodu: v takomto pripade sa Zmluva
skonCi diiom, ktory predchadza wrogiu podpisu tejto Zmluvy oboma stranami
nasledujicemu po doruceni vypovede druhej strane. Tymto nie je dotknuté pravo
stran ukondit tuto Zmluvu kedykolvek vzajomnou pisomnou dohodou.
Innovatrics je opravneny tUto Zmluvu ukongit v pripadoch ustanovenych touto
Zmluvou alebo vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.



7. ZAVERECNE USTANOVENIA

i
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Klient suhlasi, #e Innovatrics mobze pouzit obchodné meno a logo Klienta
v propagacnych materiadloch a na web strankach pre marketingové Ucely
(referencia k produktu Fingera).

Prava a povinnosti stran neu pravené touto Zmluvou sa spravujd prisludnymi
ustanoveniami Obchodného sakonnika aostatnymi vieobecne zavaznymi
predpismi platnymi na azemi Slovenskej republiky. Ak nie je vtejto zmluve
uvedené inak, akékolvek zmeny tejto Zmluvy musia byt uskuto&nené v pisomnej
forme. Zmluvné strany sa dohodlina zakaze postupenia pohladéavok veritela podla
§ 524 a nasl. Ob&. zak. v zneni neskorgich predpisov bez predchadzajuceho suhlasu
diznika. Pravny Ukon, ktorym budld postupené pohladavky veritela vrozpore
s dohodou dlZznika podla predchadzajucej vety, bude podla § 39 Obg, zak. neplatny.
Suhlas dlznika je zaroven platny len za podmienky, Ze bol na takyto ukon udeleny
predchadzajuci pisomny suhlas MZ SR.

Ak nie je uvedené v tejto Zmluve inak, vietky pisomnosti tykajuce sa Zmluvy musia
byt doruc¢ené postou ako doporuceny list, doporuceny list s doruéenkou alebo
kuriérom na adresy stran. Za cas a datum doruéenia sa povaZuju v pripade
doru¢ovania postou alebo kuriérom cas a datum uvedeny adresatom na
doruc¢enke/potvrdeni o prevzati. Ak sasielka nebude z akychkolvek ddvodov
prevzatd, za den doru&enia sa povazuje 5-ty def od odoslania.

Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto Zmluwvy celkom alebo scasti neplatnym,
nema tato skutoénost vplyv na platnost zostavajucej &asti Zmluvy; zmluvné strany
s povinné v tomto pripade na hradit neplatné ustanovenie novym, ktoré ¢o najviac
zodpoveda ucelu neplatného ustanovenia.

Tato Zmluva je whotovena v dvoch (2) rovnopisoch s platnostou originalu. Kazda
70 zmluvnych stran obdrzi po jednom (1) vyhotoven.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa s obsahom Zmluwy a jej Priloh oboznamili, Zmluve
a Priloham porozumeli,Co na znak suhlasu sich obsahom vyjadruju
vlastnoruénymi podpismi.

Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha &. 1 - Objednavkovy formular obsahujuci gpecifikaciu Systému FINGERA
a cenu dodania

Priloha &. 2 — Sluzby

Priloha & 3 — Kontaktné udaje

Priloha & 4 — Zaruéné podmienky

Priloha &. 5 - Zmluva o spracovavani osobnych Gudajov

Obchodné meno Opravnena osoba Miesto, datum a podpis

Za
Innovatrics, s.r.o. =
Pri vinchradoc! va, Slovensko

Jan Lunter vV Bratislavle,@l’@%{&zz

nnovatrics, s.r.o.

1EO: 3 39537

Podpis: " 5z




Za

Nemocnica

s poliklinikou n.o.
Kralovsky Chimec

Mgr. Ing. Klara Hencelovsg,
MHA

rilovsky Chlmec
Nemacnitna 18, 077 01 Krélovsky Chim
IC0: 45737967




I’riloha &. 1 3 I .
~AVRH NA PLNENIE KRITERII

Dodiévka a montiZ dochidzkového systému

Obchudne mena, nizoy uchddzaca Innovatrics s.r.o.
\dresa, sidlo: PriV inohradoch 82, 83106 Bratislava
ICO 36280712
DIC: 2022139537
Telefomny hontakt: +42191 1478127

i - mail: richardlunteri@gmail.com

| chadzac  shupine-dedavaterey” ANO  NIF

Kriterium nis vy hodnotenie ponuk: Najnizaia celhova cenis v EUR « DPH za cely predmet zikazky

Je uchadzal platitelom DPH': ANG 3eH-

Nizoy 1 oznadenic Sasti predmetu zakazky . . Dodéavka a monti? dochidzkov 'S
E Kritérium na vyhndfmtenie pnm'nk— ] [ " Nidvrh uchidzaga na piienle
l kritéri

I s LA TN et T L |
L Cena Hardware a Software bez DPH 862300 !
~ Cenapodporaa licencia bes DPH 167700 |
| - Cena celkom bez DPHL | 7 300.00 =]
) ~ Veska DPH | paotion
Sadzba DPH 20% S

" CenacelkomsDPH | TUR760.00

s Jednothin o cethan i e prednwin sitharky obsabue ai vaethy e vadldie niklady uchadzaca. ktore s ik
v iy ralosti s zahezpecenim predmenn sl ného v AUl

- A pw'r;-.nh- roedichny o ndapos. sme si vedomi. 2¢ naSa penuba bade ¢ prosesu s .-.-jinch.- obstariyania vy ludena

e Ceny usadzat manimdlne na dve Jesatinne miesta — FlﬂGEf’l\'

2 Zaraven vy IS ¢ SOM St platitelvm DPIL )
ratrics, S r.o.

&3 0 @ntalwa Slovensko
pit 202 11 3057
2

\  Bratislave. dida 1.8.2022

1 el &
Ing. RichaxduJe
Aleno, priessisho. tituly sututarneho organu uchidzala

i sehodiace sa predkrtnat’,
= \yhilasente podpise Statutarny sstuped uchadzada, alebo num \plnumu'u:n‘.il,urérmiln.mba
8 Techrichy list + vyplnena pecifikacia predmetu zakazky ( priloha & 2 predmetnei Vyzvy !



Priloha & 2 Podrobny opis predmetu zikazky

Priloha &, 2 Vyzva na predioZenie cenovej }um uky

za idelom stanoy enia PHZ: Dodivka a montiz dochidzhoy ého systému

CENOVAPONUKA

|
|

— ]
— = i
- Uchidead/ spolotnost’;
| Nizov uchidzada spolodnosti: T Innovatrics s.r.o.
Sidlo uchadzaca spalocnosti' - ' Pri Vinohradoch 82, 83106 Bratislava
10O uckidesca spalucnosti, - . 36280712 _ B
Kontakt uchidzaé spolodnosti B T 291478127 !
 Ditum vy pracovania cenovej ponuky : ' 1.8.2022
Zadavatel';
Nazov zadavatela )  Nemocnica s poliklinikou n.c. kralovshy Chimee
- Sidlo zadavarela; i Nemocnicni |8, 077 01Kl shy Chlmee
[ICO zadiivaera: 07 o
—_— ——— 0 - _— {
1 DIC zadivatela | 2023441673 {
'1C DPH zadavatela [SK 2031673 . T
\iesto dodana: - | sidlo vergjncho ubstarivateTa
[ \tobil honzultant prieshumu trha. - | Ing Jan Seerbih 1905359430
e — e ———————————————— R e —
hontantny mail pre prieshum teha: | Jan scerbak g nspheh.sh
Iredmet obstarania; - I l_)_gkg\‘l_@ a montiz dochddzkoy ého systému
Obchiodne mean virohey zariadenia: 7 1 Fingera -
lypove oenadenic mriadenia : [71 erminil s doty Mnﬂ?llsplejnm !
’ Technické Specifikicia‘parameter i Pozadovani Uviest' anofnie, v
. hodnota pripade Ciselnej
| hodnoty presny
;’ | parameter
B - \ -
| Dochadzkovy termindl s bezkontaktnou identifikaciou
| brometrického rozlisenia tvare, s moZnostou
E prilozenia Cipovej karty a merania teploty, kamera « 5 5—-
prisvetlenim, intalacia interier aj exterier . l ... N
Velkast displeja min 7" ano
' Moinost pripojenia WiFi, LAN ano ano
| T Fotenie pri zapise ane - ano
—_— — — g
| Automaticka aktualizacia | ano ano
. —_— | — ~
.t - Automaticka synchnonizacia ano ano




N 3
| | vidialena sprava | ano

Automafické’ prepojenie k serveru | ano

Joi T e s
Moznost zaznamenavania udajov 2 termindlov na [

cloud alebo server ano

2 R ——— SETTRPR— =S
Softweér
moinost evidencie prichodu, odchodu z pré&é a R
pracovnych prerusen ano

b e e
Selektivne nastavenia pracovnika - pevny pracovny

| ¢as, pruiny pracovny £as, nerovnomerne rozvrhnuty

|| pracovny €as, skrateny pracovny Cas ano

[ S — -
| moinost nastavenia pevne; a pohyhlivej pracovnej

i» ‘ doby aj rozny pracovny &as kazdy den v tyzdni ano

’ moinost evidovat a vyhodnocovat dochadzku 2
i . adpracovany €as pre zamestnancov pracujucich na
! " dohodu resp. Studentov, &i zamestnancov agentur a
dodavatelskych spoloénosti ano

I S

System elektronického schvalovania Jiadaniek pre !
vybrane druhy preruenia {dovolenka, prekaiky na
strane zamestnanca) s emailovou notifikaciou

nadriadeného aj zamestnanca ano
T sietova verzia - architektara klient - server "ino h
" | motnost pre:er'arﬁaipristupuv a zaznamenanych ! - 7
zdberov | dno
prehfad pritomnosti zamestnancov | @no -

—

tlac mesaéneho vykazu dochadzky jeaﬁmhvvch
zamestnancov a skupin a tlat vykazov pre PAM | &no

pristup 2amestnancov cez www rozhranie do viastnej |
evidencie dochadzky vratane jej archivu ano

dni, doby 1a tyzdert 3 mesacs moinostou nahravania |
prekazok na strane zamestnanca aj zamestnavatela

{ oprivnenou osobou (dovolenky, PN, OCR a pod.),

nadéasov a smien podfa potreby PAM ino

vyhodnocovanie a sledovanie aktualnej pritomnasti
zamestnancov ano

T indwidualna konfiguracia preruseni (vplyv na
odpracavanu dobu, i 53 zaratavaju dosalda, do
| nadéasov, ¢i je moine u prerudenia poudit automat
| planovania, atd.) ano

S o= :
vypocet odpracavanych a neodpracovanych hodin, |

| MoZnost nastavit dﬂE\TV.a poldiiovy retim terpania
! dovolenky a prekaiok na strane zamestnanca | ano

—4

Individualne nastavenie pracovnych dob (pruzna,
| pevna, 12 hodinova. 24 hodinava, flexi, atd’) ' ano




N Hratsiave. dioa 1.8 2022

L o ranal® 1 B

Ll R |

o Torp, G,
ol b s e 1

Podpron a pediatha uonezada

! R . P
Meznost automatickeho delenia doby na pracovisku
H M3 pracovna 2mena - poh f na pr 1sku -
i Pracovna zmena ana | anc
" Moinnst mdwiduaineho nastavenia kontrelovania o o i
wplatnena redtrisci |kortrola povinng) privemngst,
kontrola predéasnych prichedov. neskorych ans
odchodov) ang
% "pfepojtnu: softweru - export do tniﬁwhiaﬂﬁ\? - =
Human Klasik g ang
pedparavany upur;Eﬂ-;-s—yst;Tv mo_n_l;ﬂalnr Windows N g
10, moinost indtalacia na MS Sarver 2014 (SOL sever]  ono ara
| tvorba reportov vo farmate pdf.'s, csy [ae ™
{ i R : | .
Zulohovame databagy | #ne o
S . - o= ———— - .
: Ecitaca zaznamov o archivdos pdwodnygeh 2az0amov | ane ara ‘
= Vytvaranie schvalovacich prov. defnovames r _ 1
| pratovnych ocgeleni uprava a ediacia udslasti 3 0
| vynimiek a s tym suvisiace nastavenis T
i = ——
Rovy neporuieny tovar 1 ano ang
| Podpora a licencia A -
' Podpora a beencia - rofny nakiad na servis v € bez
| dph pocas zaratne) doby 24 mesiacov puedporu 4
prevadzhu funkencho ponukancho dochadzkoveho
| systemu mon v rozsahu, aktualizacia softweru,
| telefanicka podpora emaiivva podpere, vedialeny
| pristup, vyjazd techmika, legislativna podpara 2
| poradenstvo. kafdaroéna udribz HW 2 SW., suéinnost anc
Frispracovavani dochadekovych udajov ano
" Osobitné poBiadavky - B
Vratane dopravy, initalacie, uvedenia de prevadsky. _
cdskuiame funkenosti a prevadeky schopnost:
daneho tovaru na miesto uréenia ana ano
" T vratane uavetelskebo manualy < HW 2 W ana [ o
 Zaikolene personaly S ano o | 3n0
Cemhb;a_talebu vyhlasenie o zhode vyrobku ] .|_nu L #T B ano
) ﬂ—!;uf—m‘l_li‘l?hmn_ Iﬁ‘m:!il;m; anu | &no
¥
VT R S P - e T R
@) FINGETK
Innovatlr



Priloha ¢.2
SERVISNE SLUZBY

1. &tandardny serverovy dochadzkovy modul Systému

FINGERA
KX]ANO O NIE

1485.00 € bez DPH /12 mesiacov
(k cene bude pripogitané DPH)

2. Cloudovy modul Systému FINGERA
k] ANO O NIE

192.00 € bez DPH /12 mesiacov
(k cene bude pripo&itand DPH)

3. schvalovaci modul

vzdialenu spravu, odstrédnenie poruchy po doruceni
systému kuriérom do servisného strediska (Bratislava, B.
Bystrica).

K] ANO ONIE
V cene
4. Mobilna aplikacia FINGERA
X] ANO ONIE V cene
Wweb klientska zona V cene
Telefonicky support v pracovne dni od 9:00 do 17:00 V cene
E-mailovy support (cdpoved na maily o nastaveniach,
; d e V cene
vlastnostiach produktu, zodpovedanie technickych
otazok) - odpoved do 2 prac. dni
Aktualizécie softwaru V cene
Zasielanie informacii e-mailorm o novinkach a updatoch
; ) V cene
v systéme Fingera
Vzdialena sprava systému -V pripade poruchy pokus o
odstranenie problému cez vzdialenu spravu do 2. prac. V cene
dna od nahlasenia, vratane vzdialeného pristupu
hlavného programatora
V pripade neuspesnosti odstranenia problému cez
V cene

postovné hradi Klient

\ pripade neakceptovania predchadzajucich moznosti
garantovany vyjazd technika do 3 prac.dniod
doruéenia poziadavky.

\ cene
Klient hradi poplatok vo vyéke 30 € + 0.35 €/km
od najblizsieno servisného strediska (Bratislava,
B. Bystrica, Koice)

CELKOVA SUMA RUP

1677,00 €
bez DPH/12 mesiacov
(k cene bude pripogitana DPH)

SO i)
, . €
Za Innovatrics, s.r.o. ¥ Bratlsla\;e, dnal?r?giggg ‘
Jan Lunter- konatel . Rriynohraddch 82, £3) 06 8r: A
Podpis: ~#-1te: 36280z B 2 7
IEDPHiSK 70220 74
: il g - z sz"Z' 67/"1 dna: /
7a Nemocnica s poliklinikou n.o. Krélovsky Chlmec Bididis: . Meme €0y n.a.
Mgr. Ing. Klara Hencelova, MHA R / ag
Ner it iky Chimet

10 45737967



Priloha ¢.3
KONTAKTNE UDAJE

Zmluvné strany tymto na ucely vzajomnej komunikacie podla podmienok tejto
Zmluvy uvadzaju nasledovné konta kty:

za Innovatrics Zza Nemocnica s poliklinikou n.o.
Kralovsky Chimec
Meno a priezvisko | Richard Lunter Ing. Jan Scerbak
Adresa pre JaroSova 1 Nemocni¢na 18
dorucovanie 83103 Bratislava 077 O1 Kralovsky Chlmec
Tel. +4212 2071 4056 +421 905 359 439
E-mail richard.lunter@fingera.com sekretariat@nspkch.sk

Poskytovanie e-mailovej podpory na adrese: su pport@fingera.com
Poskytovanie telefonickej podpory na tel. &isle: +421 48 428 5200



Priloha ¢. 4
ZARUCNE PODMIENKY

1l

Innovatrics poskytuje Klientovi saruku podla § 429 ods. 1 Obchodného zakonnika
vyluéne na hardwarovu ¢ast Systému FINGERA (dalej len Hardware"). Innovatrics
zodpoveda za vady na Hardwari vzniknuté pocas zaruénej doby, ktora je 2 roky.
Zaruéna doba zacina plynut od momentu in3talécie produktu u Klienta.

Pocas trvania zaruénej doby Innovatrics zodpoveda za to, Ze Hardware bude
spodsobily na pouzitie, na ktoré je urceny. 7aruka sa vztahuje na vietky vady
materialového, vyrobného alebo montazneho charakteru, ktoré sa v zaruénej dobe
prejavia, pokial tieto Zaruéné podmienky neustanovujl inak.

Zarucna doba sa predlzuje odobu trvania odstranenia vady iba v pripade, ak
v dosledku vady, resp. jej opravy bol produkt mimo prevadzku, a to 0 dobu, pocas

ktorej nebolo mozné produkt pouZivat.

Podmienkou platnosti akejkolvek zaruky je:

- pouzivanie Hardwaru Vv sulade s technickymi podmienkami vyrobcu,
dodrziavanie navodu na jeho pouZivanie;

- pouzivanie Hardwaru wluéne na ucel, pre ktory bol dodany a spésobom, ktory
danému Ucelu zodpoveda;

. skutoZnost, ze Klient nevykonava sam, ani prostrednictvom inej osoby ako
Innovatrics zasahy do Hardwary;

. servis a udrzbu produktu v zaruénej dobe vykonavaju iba odborne vyskoleni
pracovnici Innovatricsuy;

. pisomné oznamenie (uplatnenie) reklamacie vady Hardwaru bezodkladne
potom, ako bola vada zistena.

Ak pri uzivani Hardwaru neboli splnené podmienky zaruky uvedené vEl 4,

Innovatrics nezodpoveda za siadne vady alebo Skody Ci iné ujmy spodsobeneé

porugenim podmienok zaruky &i uz zo strany Klienta alebo akychkolvek tretich osob.

Reklamacia vady musi byt pisomna (minimalne zaslana e-mailom) a bude

obsahovat oznacenie vady, jej popis a uvedenie, ako sa vada prejavuje. Za ru¢né vady

odstrani Innovatrics bezplatne podla svojho rozhodnutia bud opravou u Klienta
alebo vymenou chybného dielu/vybavenia. Lehota na odstranenie zaru¢nej vady
bude prerokovana a stanovena na zaklade zisteni rozsahu a povahy tejto vady.

Zaruka zanika, ak Klient bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Innovatrics sam

vykona alebo necha vykonat tretou osobou zmeny, zasahy alebo opravy na Hardwari

alebo Systéme FINGERA.

Zaruka sa nevztahuje na:

- poruchy alebo vady spdsobené chybnym/nespravnym/neodbornym uzivanim
Hardwaru, najma uzivanim vrozpore s technickymi podmienkami vyrobcu,
nedodrzanim navodu na pouZivanie;

- poruchy alebo vady spdsobené pouzivanim Hardwaru na ucel, pre ktory nebol
dodany pripadne spésobom, ktory danému ucelu nezodpoveda,

- poruchy alebo vady spdsobené necdbornym zasahom,

- poruchy alebo vady spdsobené vyssou mocou,

- poruchy, vady alebo pogkodenia spdsobené nasilnym zaobchadzanim so
zariadenim, pripadne sposobené odcudzenim alebo zni€enim komponentov
Hardwaru;

- mechanické a iné poskodenie nemajuce povod v prevadzke Hardwary;

- bezné opotrebenie Hardwaru spbsobené prevadzkou;

- vady a poskodenia sposobené po prechode nebezpecenstva skody na produkte
vonkajsimi udalostami.

Poruchy, poskodenia a vady Hardwaru vyplyvajuce z tohto bodu sa nepovazuju za

vady a ich odstranovanie vykond Innovatrics len za osobitnd uhradu.



9. Zarutné listy tykajuce sa Hardwaru
obsahovat dalsie podmienky zaruky

alebo jednotlivych komponentov mozu
alebo vyluky zo zaruky. Podmienky uvedené

v tychto zaruénych listoch sa uplatfuju popri tychto Zaruénych podmienkach.

10.

Vo vztahu k softwarovej asti Systému FINGERA Innovatrics neposkytuje osobitny
zaruku. Ohladom softwarovej

Casti poskytuje Innovatrics servisné sluzby podla

Zmluvy na dodavku a servis dochadzkového systemu FINGERA.

1. Préva a povinnosti
a nasl. Obchodnéh

Innovatrics a Klienta sa riadia prislusnymi ustanoveniami §422
0 zakonnika, ak tieto Zaruéné podmienky neustanovuju inak.

Kontaktné Gdaje pre reklamaciu alebo uplatnenie vad:

E-mail:

Tel./Fax:

info@fingera.com
*+4212 2071 4056 / +421 2 3301 6320

Adresa:

Innovatrics, s.r.o., Privinohradoch 82, 831 06 Bratislava

Opravnené osoba Miesto, dadtum a podpis
D) FINGERK:
V Bratislavencraaids 82622
Privinohradoch == ==~~~ -~ Slovenshz
za Innovatrics, s.r.o. Jan Lunter ICO.-ZIECZ ; 537
Podpis: “‘ —
LY. 1 ~72,
za Nemocnica Mgr. Ing. Klara Hencelova, | Vv :a & polikliniko
iklini 'avsky Chlmec
s poliklinikou n.o. RS Lie Nemocniéna 18, 077 01 Krtesey
Kralovsky Chimec Podpis: IC0: 45737967
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